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Anamnese (subjectief)  

Algemene vragen 
Wat, waar, hoe, wanneer en 
waarom? 

• Vraag de patiënt naar de aard en het beloop van de klachten. 

Specifieke vragen 
• Heeft u klachten aan het oor? 
• Welke klachten heeft u? 
• Aan welk oor heeft u klachten? 

Hulpvraag patiënt • Niet van toepassing 

Voorgeschiedenis • Niet van toepassing 

Medicatie • Niet van toepassing 

Allergieën • Niet van toepassing 
 

Onderzoek (objectief)  

Inspectie patiënt 
ABCDE-check 

• Je bekijkt de oren als onderdeel van het onderzoek van de ingangsklacht 
acute rhinosinusitis of keelpijn. Volg het protocol van deze ingangsklachten 
voor de ABCDE-check. 

Controles • Niet van toepassing. 

Lichamelijk onderzoek 
• Inspectie van de oorschelp 
• Otoscopie van gehoorgang, trommelvlies (kleur, intactheid, lichtreflex,  

pars flaccida) en stand van de hamer (umbo en manubrium malleolaris). 
 

Evaluatie  

Werkdiagnose • Maak onderscheid tussen een normaal of afwijkende oorschelp, gehoorgang 
en trommelvlies. 

Differentiaaldiagnose • Afwijkende oorschelp, gehoorgang of trommelvlies. 

ICPC-code • Niet van toepassing. 
 

Plan  

Overleg met de huisarts 
• ABCDE-problemen 
• Klachten aan de oren 
• Afwijkend beeld bij lichamelijk onderzoek 

Behandeling • Als er bij anamnese en lichamelijk onderzoek geen afwijkingen zijn, handel 
dan volgens het protocol van acute rhinosinusitis en keelpijn. 

Informatie voor de patiënt • Niet van toepassing. 

Controle/vervolg • Niet van toepassing. 

Vangnetadviezen • Instrueer de patiënt contact op te nemen als er pijn, zwelling, gehoorverlies of 
viezigheid uit het oor ontstaan.  
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